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永茶竹〔2022〕17 号

重庆市永川区茶山竹海街道办事处
关于印发《茶山竹海街道突发疫情实施社区封

闭后生活必需品应急保供预案》的通知

各村（社区），机关各部门，有关单位:

现将《茶山竹海街道突发疫情实施社区封闭后生活必需品应

急保供预案》印发给你们，请遵照执行。

重庆市永川区茶山竹海街道办事处

2022 年 3 月 16 日

（此件公开发布）
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茶山竹海街道突发疫情实施社区封闭后
生活必需品应急保供预案

为切实落实“外防输入、内防反弹”防控策略，做好茶山竹

海街道突发疫情实施社区封闭后的生活必需品应急保供工作，根

据我街道实际情况，特制定本预案。

一、适用范围

本预案适用于我街道发现新冠肺炎病例对相关社区进行封闭

管理后，开展生活必需品应急保供工作。

二、组织架构

设立应急保供指挥部，负责组织、指导、协调社区封闭管理

后生活必需品的应急保供工作。指挥长由张严英主任担任。成员

单位为经发办、党政办、党群办、规环办、卫健办、社区事务服

务中心、团工委、妇联、派出所、市场监督管理所、市政大队。

指挥部办公室设在经发办，办公室主任由刘小燕担任。

三、应急处置

（一）启动应急响应

实施社区封闭管理后，迅速激活应急指挥体系。应急保供指

挥长召集指挥部成员单位、社区、重点保供企业及相关单位负责

人召开紧急会议，统筹部署应急保供工作。成员单位和相关科室

负责人及其他参与应急处置的人员 1 小时内到达各自办公室待命，

保持通讯畅通，按照指挥部的要求和相关科室负责人及其他参与
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应急处置的人员 1 小时内到达各自办公室待命，保持通讯畅通，

按照指挥部的要求和职责分工开展应急工作。

（二）组建封闭小区保供工作组

由经发办牵头，抽调街道、社区网格干部和志愿者等，组建

封闭小区保供工作组，负责封闭小区生活必需品保供工作，调查

掌握封闭小区楼栋数、户数、居民数等情况，建立封闭小区居民

沟通信息渠道（建微信群）。保供工作组工作人员严格做好个人防

护、健康监测和定期核酸检测。

（三）做好物资配送工作

1.鼓励网上订购。鼓励封闭小区居民在饿了么、美团、新世

纪多点 APP、永辉生活+、沃尔玛到家等线上平台进行采购，由各

平台将物资送到隔离小区指定地点，再由保供工作组分送到各户。

2.统一采购配送。指定距离封闭小区较近的 1-2 家重点超市

（盛红社区超市、文明超市、邻家缘超市）作为统一采购超市，

超市成立保供工作组，明确 1-2 名联系人，做好物资和配送准备。

小区保供工作组依托微信群等渠道收集居民采购需求，汇总后提

供给超市联系人，超市负责将物资按户分包送至小区指定点并做

好交接，由小区保供组工作人员分送到各户。

（四）做好宣传引导和日常保供工作

1.加强正面宣传。由小区保供工作组依托微信群，及时通报

市场供应情况，消除消费者心理恐慌，防止出现哄抢局面。

2.引导辖区超市正常运营。引导辖区超市正常营业，在节日
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期间不打烊；指导辖区超市合理加大商业库存，前移备货场地，

及时补货，确保生活必需品供应稳定；鼓励辖区超市积极创新线

上线下经营模式，提前备足货源和配送人力，推出网上订购、无

接触配送；必要时对米面油、蛋、肉、奶生活必需品实行限购。

3.维护市场秩序。由市场监督管理所牵头，经发办、派出所

配合，开展市场执法检查，及时查处违法违规市场行为。

（五）做好特殊情况应对准备

采购渠道不畅时，由经发办统筹组织协调生活必需品；道路

运输出现状况时，由市场监管、应急办、派出所、市政等部门对

运输生活必需品的车辆开辟绿色通道，确保生活必需品的运输畅

通和车辆停靠方便；封闭小区数量较多、社区人手不足时，团工

委、妇联、党群办共同组织志愿者，参与保供任务；配送力量不

足时，市邮政管理七分局协调快递公司组织配送队，参与配送任

务。

附件：1.茶山竹海街道生活必需品应急保供采购超市联系表

2.茶山竹海街道封闭小区保供工作组人员安排表

3.永川区内线上购物二维码
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附件 1

茶山竹海街道生活必需品应急保供
采购超市联系表

序号 企业名称 应急保供品种 联系人 联系电话

1 文明超市（荫山小区）
米、面、油、蔬菜、禽

蛋、肉类、水果等
何 力 15823823521

2 盛红社区超市（好望岭小区） 米、面、油、禽蛋等 陈远军 18883732667

3 邻家缘超市（锦绣山水小区）
米、面、油、蔬菜、禽

蛋、鱼、肉类、水果等
程龙飞 13996274485
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附件 2

茶山竹海街道封闭小区保供工作组安排表

序

号

居 民 小 组

或 小 区 名

称

户数
驻 村

领导

驻

村

组

长

保 供

组 组

长

保供组成员

工作职责 备注
机 关

网 格

干部

村

干

部

社

干

部

志

愿

者

1

围 子 屋 基

（一环路、

花红院子、

学校院子）

318

邓

普

祥

管

明

建

管

明

建

李

远

菊

范

连

明

周登峰、

胡宗珍

由机关网格干

部（保供组组

长）牵头，村

干部配合，社

干部和志愿者

负责建立封闭

小区微信群，

并收集居民采

购需求，汇总

后提供给超市

联系人，超市

负责人将物资

按户分包送至

小区指定点并

做好交接，由

小区保供组工

作人员分送到

各户。

2 箕山煤矿 52

王

存

开

谭

冬

雪

胡

关

理

吴 鹏 、

魏寿星

3 山水林涧 48
何

堂

彬

李 萍 、

皮文芳

4 锦绣山水 523
盈

德

兰

何

堂

彬

杨宗友、

何艳

5 电厂 215
刘

定

德

许 林 、

张红利

6 好望岭 891
周

玲

宋

俊

男

陈

可

友

候运川、

陈顺才、

杨意文

7 棠麓源 514
孔

令

红

周

贤

莉

张

正

素

陈 思 、

張舵 、

蔡小琴

8 荫山小区 124
吴

永

凌

李

远

菊

易

达

奎

代隆菊

9
漂 布 坊

小区
60

唐

大

林

孙

小

丽

李

长

云

敖

春

辛

开

明

辛代忠
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附件3

永川区内线上购物二维码

部分商超购物二维码(如有需要请扫描下方二维码或搜索下载相

应 APP、小程序)。

永辉生活+ 沃尔玛到家 微荞优选 大润发优鲜

多点 APP 广电好货森林 邮乐购永川馆 吉之汇

饿了么 APP 京东到家 美团 淘宝淘鲜达


